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Утверждён 
Приказом ОКРСиТ 
от 20.12.2022 №50

План мероприятий по устранению недостатков, выявленных по результатам независимой оценки качества условий оказания услуг
МАУК «Лысковский районный Дворец культуры» на 2023-2025 годы

N п/п Наименование мероприятия Основание реализации Срок реализации Ответственный Результат Показатели, 
характеризу

ющие результат 
выполнения 
мероприятия

1. Размещение на официальном сайте 
учреждения в сети «Интернет» 
информации о деятельности 
учреждения в соответствии с 
приказом Министерства культуры 
Российской Федерации от 20.02. 
2015 г. № 277 «Об утверждении 
требований к содержанию и форме 
предоставления информации о 
деятельности организаций 
культуры, размещенной на 
официальных сайтах 
уполномоченного федерального 
органа исполнительной власти, 
органов государственной власти 
субъектов Российской Федерации, 
органов местного самоуправления 
и организаций культуры в сети 
«Интернет»».

по результатам 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг

I квартал 2023 г. Директор 
Ерохина Р.М.

2. Обеспечение функционирования 
информации о дистанционных 
способах взаимодействия с 
получателями услуг - электронных 
сервисов (форма для подачи 
электронного обращения (жалобы,

по результатам 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг

I квартал 2023 г. Директор 
Ерохина Р.М.



предложения), получения 
консультации по оказываемым 
услугам и иных) или раздела 
«Часто задаваемые вопросы»

3 Дублирование для инвалидов по 
слуху и зрению звуковой и 
зрительной информации

по результатам 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг

III квартал 2023 г. Директор 
Ерохина Р.М.

4. Обеспечение возможности 
предоставления инвалидам по 
слуху (слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

по результатам 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг

I квартал 2024г. Директор 
Ерохина Р.М.

Директор МАУК «Лысковский районный Дворец культуры» Р.М. Ерохина


